Valkommen hem!

Vivill att du ska trivas i ditt hem och i ditt omrdde. For att
det ska vara rent och snyggt stiadas trapphus och tvdttstugor
varje vecka. Vi skoter ocksd om utemiljon och ser till att snon
skottas pd vintern. For att det ska vara litt att sopsortera
finns dtervinningskdrl i eller utanfor huset.

Oppet dygnet runt pa Mina sidor

Pa www.familjebostader.com gor du felanmalan, bokar tvittstuga,
ser hyresavier och soker p-plats.

Kundservice

0770-814 814, kontakt@familjebostader.com
Besokskontor: Marbackagatan 11, Farsta
Mindag—torsdag 08:00-16:30, fredag 08:00—14:00.

Om nagot hander

Felanmal dygnet runt pa www.familjebostader.com

Vid akuta fel och storre skador, till exempel vattenlicka, kontakta
snarast kundservice 0770-814 814. Pa kvallar och helger, ring
fastighetsjouren 08-656 19 90.

Vid storningar i huset kontakta storningshandldggare via
kundservice 0770-814 814. P4 kvillar och helger far du hjalp
av storningsjouren 08-658 11 60.

Om du hittar skadedjur kontakta saneringsfirman Nomor,
0771-12 23 00 eller www.nomor.se. Familjebostader star for kostnaden.

Om det brinner satt dig sjalv och andra i sakerhet och larma 112.

Jag heter Recep och

ar din husvérd. Jag ser
till gérden och huset och
atgardar felanmalningar.
Vi kommer séikert tréffas
hér i huset!

Jag som férvaltar ditt
hus heter Fredrik. Som
férvaltare har jag det
évergripande ansvaret
for fastighetens skétsel,

underhall och ekonomi.

Bandhagen





